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1. Resmi Teblig

30.10.2018 tarihinde yayinlanan e-arsiv kilavuzunda giincellenen e-arsiv rapor gonderimi ile alakali degisiklik
asagidadir;

e-Arsiv uygulamasina (e-Arsiv Fatura, e-Mdstahsil Makbuzu ile e-Serbest Meslek Makbuzu vb. diger benzeri elektronik
belge uygulamalarina) PORTAL haricindeki yontemlerle dahil olan miikellefler ve bu uygulamalar kapsaminda hizmet
verme konusunda Baskanliktan izin alan 6zel entegratorler, elektronik ortamda olusturduklari belgelere iliskin olarak,
Baskanhgin www.efatura.gov.tr internet adresinde yayimlanan veri formati ve standardina uygun e-Arsiv Raporlarini
(e-Arsiv Fatura, e-Miistahsil Makbuzu ile e-Serbest Meslek Makbuzu vb. diger benzeri elektronik belgelere ait raporlari)
ayhk olarak olusturup takip eden ayin 15 inci glinli saat 24:00’a kadar, 2018 Yili Aralik Ayi e-Arsiv Raporunu 2/1/2019
glnlnlin sonuna kadar, 1/1/2019 tarihinden itibaren ise; glnliik donemler halinde ve en geg izleyen gliniin sonuna
kadar e-Arsiv uygulamasi tGzerinden Baskanlhga gondermeleri gerekmektedir.

1.1 GIB Forumda belirtilen notlar

http://forum.efatura.gov.tr/view.php?id=70436

http://forum.efatura.gov.tr/view.php?id=70237

http://forum.efatura.gov.tr/view.php?id=70036

http://forum.efatura.gov.tr/view.php?id=70321

http://forum.efatura.gov.tr/view.php?id=69688

http://forum.efatura.gov.tr/view.php?id=28913

2. Yeni E-arsiv uygulamasi hakkinda bilgilendirme

GIB tebligde ve forumda belirtilen notlar 6zet olarak asagidaki gibidir.

Kural 1 : Din olusturulan islemler buglin 23:59 kadar E-arsiv raporu GIB’e génderilmelidir.

E-arsiv Suanda kullandiginiz E-arsiv uygulamasinda ZDTY_FTO08 islem kodundan

olusturma E-Arsiv'e Gander
ATEArS butonuna basildiginda mali mihir imzalama igin sunucu

gonderir.Sunucudan islem basarili cevabi geldiginde durum bilgisi

100 GIB'e gdnderilebili
QO d olarak gilincellenir.
E-arsiv durum Gndrm.tarihi - Gndrm.saati
izleme ZDTY_FT16 islem kodundan e NN T o oy goénderim tarihini

raporlayabilirsiniz.

E-arsiv glinlik (yeni version) ZDTY_FT49 islem kodu sadece basarili olusmus (100 ) e-arsiv
rapor gonderim | faturalarin GIB raporlanmasini saglar.Segim ekranindaki Baslangig ve bitis tarihi
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E-arsiv “gonderme tarihi” gore “raporu gonderilmemis” e-arsiv fatularini ekrana
getirir.
E-Arsiv Raporu Gonderimi
& [T
Segim
Sirket kodu [+
- v et
Baslangig Tarihi 11.12.2018
Bitig Tarihi 18.12.2018
[ |Raporu Direkt GiB'e Ginder

2.1. Kural 2 : Yeni faturalar fatura tarihine gore ayri ayn raporlar olarak olusturularak GIB’e

gonderilecektir.

e Donem baslangici ve bitis : Fatura tarihinin oldugu ayin baslangic ve sonu olmalidir.
e BOlUm baslangici ve bitis : Fatura tarihinin oldugu glin olmalidir.

UYARI : imza hatasi alan yada herhangi bir neden ile hata almis bir e-arsiv faturasi devlete bildirilmez.Sorumlu
¢ahisanlarin bunun kontrolu yapmasi bu sorunu gidermesi gerekmektedir. Cezai maddeler VUK hiikiimlerine gore

firma sorumlulugundadir.

Ornek Senaryo :

E-arsiv olusturma

10.01.2019 tarihinde ZDTY_FTO08 islem kodundan 8,9,10 Ocak tarihli bir faturay: E-
arsiv olarak gonderdiniz ve GIB Durumu 100 oldu.

E-Arsiv Glnluk
rapor gobnderme

11 Ocak 2019 tarihin ZDTY_FT49 islem kodu se¢im ekraninda 10.01.2019 -
10.01.2019 olarak calistirdiginizda rapor GIB durumu sadece 100 olan e-arsiv
raporlanmasini saglayacaktir.

Olusan Raporun
durumu izleme

Rapor génderimi saglandiktan sonra ZDTY_FT53 islem kodu ile e-arsiv rapor
gonderim sonuglarini kontrol edebililirsiniz.8-9-10 Ocak tarihli ,E-arsiv gonderim
tarihi 10 ocak olan faturalar asagidaki gibi farkl raporlar halinde devlete iletilecektir.

D6nem . e Boliim
Donem Bitisi
Baslangici Baslangici

10.01.2019 tarihli yeni fatura 01.01.2019 31.01.2019 10.01.2019
09.01.2019 tarihli yeni fatura 01.01.2019 31.01.2019 09.01.2019
08.01.2019 tarihli yeni fatura 01.01.2019 31.01.2019 08.01.2019

Gegmis tarihli bir e-arsiv faturasi GIB statu durumu 100 oldugunda bir sonraki giin devlete bildirilir.
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Ornek : 15 aralik 2018 faturasi sistemde hatali olarak kalmis.10 ocak tarihinde GIB durumu 100 oldugunda sistem 11

ocak tarihinde asagidaki gibi rapor génderir.Bu durumda VUK hiikiimlerine ceza alinmasi ile karsi karsiya

kalabilirsiniz.Sorumluluk Firmaya aittir.

Fatura Ocak ayinda Durumu | Dénem Dénem Bitisi Bolim B5liim Bitisi
100 oldu. Baslangici 3 Baslangici 3

15 aralik 2018 tarihli yeni

fatura

01.12.2018 31.12.2018 15.12.2018 15.12.2018

2.2. Kural 3 : iptal edilen e-arsiv faturasinin iptal tarihine gére ayri ayri raporlar olarak olusturularak
GIB’e gonderilecektir.

e Donem baslangici ve bitis : iptal tarihinin oldugu ayin baslangi¢c ve sonu olmalidir.

e BOlUm baslangici ve bitis : iptal tarihinin oldugu giin olmalidir.

Ornek : 10.01.2019 tarihinde yapilan iptal islemleri

iptal islemi

Daha 6nce E-arsiv raporu olarak GIB gonderdiginiz e-arsiv faturasini iptal ettiniz.

28.10.2018 | 10.01.2019 10.01.2019
31.12.2018| 31.12.2018 10.01.2019
10.01.2019| 10.01.2019 10.01.2019

Not : E-arsiv Urlin versiyonuna baglh olarak E-arsiv raporu gonderilmis bir belgenin iptal
edilmesine sistem izin vermez.izin verebilmesi icin ZDTY_FT59 islem kodunda fatura Id ve
sirket kodu girilip kaydedilmelidir.

SAP sisteminde Muhasebe belge iptali olustugunda 3 tarih kaydedilir.

islem tarihi (CPUDT) : iptal tusuna basildigi tarih
Belge tarihi(BLDAT) . iptal edilen faturanin tarihi
Kayit tarihi(BUDAT) : Muhasebe sisteminde iptal tarihi

E-Arsiv Ginliik
rapor gbnderme

ZDTY_FT49 raporu secim ekranindaki baslangic ve bitis tarihini baz alarak iptal edilen
belgelerin islem tarihi sorgular.Buldugu kayitlar e-arsiv faturasi ise ve daha 6nce iptal islemi
GIB’e bildirilmemis ise ekrana getiririr.E-arsiv rapor génder tusuna bastiginda ayri ayri
raporlar olusturulur.

Olusan Raporun
durumu izleme

Yukarida bahsedilen 6rnekler GIB’de asagidaki gibi ayri ayri rapor ayni anda iletilir.

Fatura tarihi iptal tarihi Donem Baslangici Donem Bitisi Boliim Baslangici Boliim Bitisi

28.10.2018 10.01.2019 01.01.2019 31.01.2019 10.01.2019 10.01.2019
31.12.2018 31.12.2018 01.12.2018 31.12.2018 31.12.2018 31.12.2018
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| | 10.01.2019 10.01.2019 01.01.2019 31.01.2019 10.01.2019 10.01.2019

NOT : Fatura kesilmesi ve iptal edilmesi konusunda VUK hiikiimlerine gore ceza uygulanmaktadir.Yukaridaki
6rnekten GIB’in buna izin veridigi anlasilmamasi gerekmektedir.Sadece 6rnek olarak verilmistir.

2.3. Kural 4 : Donem baslangig ve bitis tarihine gére béliim numarasi sirasi ile artarak devam etmelidir.

Ornek : 10.01.2019 tarihinde rapor galistiginda

e Aralik donemi boliim numarasi en son 1 numarayi aldigini varsayalm.
e 9 Ocak tarihinde bolim numarasi en son 7 alindigini varsayalim.

Buna gore rapor galistiginda asagidaki gibi ayri ayri, rapor olusturup GIB’e gonderilecektir.

Fatura D6nem Boliim Boliim
tarihi iptal tarihi D6nem Baslangici Bitisi Baslangici Bitisi

Boliim no
31.12.2018 01.12.2018 31.12.2018 31.12.2018 31.12.2018 2
31.12.2018 31.12.2018 01.12.2018 31.12.2018 31.12.2018 31.12.2018 2
09.01.2019 01.01.2019 31.01.2019 09.01.2019 09.01.2019 7
10.01.2019 10.01.2019 01.01.2019 31.01.2019 10.01.2019 10.01.2019 8
10.01.2019 01.01.2019 31.01.2019 10.01.2019 10.01.2019 8
28.10.2018 10.01.2019 01.01.2019 31.01.2019 10.01.2019 10.01.2019 8

NOT : Fatura kesilmesi ve iptal edilmesi konusunda VUK hiikiimlerine gore ceza uygulanmaktadir.Yukaridaki
ornekten GIB’in buna izin verildigi anlasilmamasi gerekmektedir.Sadece ornek olarak verilmistir.

3. Yenidoénem ile ilgili dikkat edilmesi gereken konular

e Fatura iptallerinin mevcut uygulamada SAP belgesinin belge tarihini(BLDAT) referans aliyordu.Yeni
uygulamada iptal tarihi muhasebe kayit tarihini (BUDAT) referans alacaktir.

Ters Kayit sirasinda her iki doneminde acik olup olmadigi kontrol edilmelidir!

Ornegin : subat ayinda Ocak ayina ait bir faturanin iptalini yapmak istiyorsunuz.

o Faturaiptal isleminin Subat dénemi iginde yeralmasini istiyorsaniz muhasebe kayit tarihini subat
girmeniz gerekmektedir.
Ornegin : FBO8 islem kodunda; Ters kayit alirken “ters kayit nedeni 02” ve “Ters kayit tarihi ilgili
tarih” olarak ( 17 Subat 2019) girilmedilir. Bu érnekte iptal bilgisi Subat dénemi olarak
gonderilecektir.

o Faturaiptal isleminin Ocak dénemi icinde yeralmasini istiyorsaniz muhasebe kayit tarihini ocak
olarak girmeniz gerekmektedir.
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Ornegin : FBO8 islem kodunda; Ters kayit alirken “ters kayit nedeni 01” girildiginde muhasebe kayit
tarihi 05.01.2019 olacaktir.Bu 6rnekte iptal bilgisi ocak dénemi olarak génderilecektir.

e Yeniuygulama E-arsivi basaril bir sekilde olusturma tarihini referans almaktadir.(Durum = 100) . Eski tarihli
bir fatura olusturdugunda bir sonraki glin GIB’e iletilecektir.Buna dikkat edilmesi gerekmektedir.Gegmis
tarihli bir fatura gonderildiginde asagidaki kural isleyecektir.

http://www.efatura.gov.tr/dosyalar/kilavuzlar/e-ArsivTeknikKilavuzul.9.pdf [~] kilavuzdaki 5.
maddede geg gonderim igin VUK'ta 6ngorllen hikimler uygulanacaktir diyor.
e imza hatasi yada GIB’e génderilmedigi siirece fatura E-arsiv raporuna diismez.Sadece durum 100 ve 101

olanlar diiser.

4. Mevcut Durum ile devam edilme durumunda karsilasilacak sorunlar

e Rapor gonderilmis donem yada glinler icin fatura kesildiginde sistem hata mesaji vermektedir.

Ornegin : Aralik ayi E-arsiv raporu génderildiginde sistem aralik dénemine fatura olusturulmasini ve génderimi
engellenmektedir.

e Raporlama olustururken tek bir rapor olusturmaktadir. GIB ‘in yeni tebligi fatura ve iptal tarihine gore ayri
ayri raporlamasinin génderilmesi gerekmektedir.

e Mevcut rapor fatura tarihinde olusmus tim belgeleri kontrol eder.Eger imza hatasi ya da gonderimde sikinti
varsa rapor gonderilemez.

5. Canli gegis 6ncesi yapilmasi gereken ¢alismalar

1.1.1 Paket Giincel halinin sisteme tasinmasi

Dokiimanda belirtilen requestin Dev ve QA sistemine aktarilmasi gerekmektedir.Sisteme yiklenmesi icin SAP basis
ekibi ile irtibata geciniz.

e Eger mevcut programda paket disinda bir gelistirme yapilmis ise bu ¢alismalar
ezilecektir.Kontrol edilmesi gerekmektedir.

e Request icerigi asagidaki gibidir farkl bir icerik oldugunda latfen teyit aliniz.

e E-arsiv Urlin versiyonu eski yada mevcut e-arsiv Uriind sizin sistemde miidahale edilmis
olabilir .Bu durumda acilen bizim ile irtibata gegniz.

Degisen Objeler asagidaki gibidir.

QRTK927087 LIMU REPS ZDTY_EFT_MAIN_NETBT _WS_FORM2 Change
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QRTK927087 LIMU REPS ZDTY_EFT_EARCHIVE_STATU Change
QRTK927087 R3TR PROG ZDTY_EFT_EARCHIVE_REV_LIST New
QRTK927087 R3TR TRAN ZDTY_FT59 New

QRTK927087 R3TR PROG ZDTY_EFT_EARCHIVE_UPGR_VER2 New
QRTK927087 R3TR PROG ZDTY_EFT_EARCHIVE_UPGR_VER2_TM New

QRTK927087 R3TR TRAN ZDTY_FT70 New
QRTK927087 LIMU TABD ZDTY_FT63 Change
QRTK927087 LIMU REPT ZDTY_EFT_EARCHIVE_STATU Change

QRTK927087 R3TR PROG ZDTY_EFT_EARSIV_RAPOR_GONDERZ2 New

1.1.2 Gecisin yapilmasi

NOT : CANLI sistemde aralik 2018 dénemi e-arsiv raporu gonderildikten versiyon gecisi yapiniz.

ZDTY_FT70 islem kodunda versiyon gecis uygulamasi calistirilacaktir.
E-Arsiv Gunlik Raporlamaya Gecis Programi
&

E-Argiv

r

|_' Version 2.0 Gecisi Yap
“iGeri Al

1.2 E-arsiv rapor génderimi yapan kisinin yapmasi gereken testler

ABU ¢alismay1 yapmadan 6nce Sisteminin test linki ile canli linkinin ayni olmamasina dikkat
ediniz.Aksi takdirde test datalari GIB bildirilecektir.

Yeni E-arsiv uygulamasi hakkinda bilgilendirme kismina yeni slire¢ anlatilmistir.Burdaki senaryolara kendi sisteminde
olusturarak yeni teblig test edebilirsiniz.

Yeni E-arsiv gdnderme programindaki baslangig ve bitis tarihleri “E-arsiv gdnderim tarihine gore ¢alismaktadir”. Test
ederken buna dikkat etmeniz 6nemlidir.

Ters kayit islemlerinde donem kapal hatasi aldiginizda ZDTY_FT59 islem kodundan fatura ID eklenmelidir.

Test etmeye baslamadan 6nce ZDTY_FT70 islem kodu ile yeni versiyonu aktif ediniz.
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Kontrol icin : Mevcut eski e-arsiv gonderme programiniz tek bir donem icin calisir.Yeni program iki farkli donem icin

calisabilir.Ornegin versiyon gecisi yapmamis iseniz @ Bashanaic ve bitis tarihleri ayni déneme ait olmalidir uyari
verecektir..
Segim
= i —
Sirket kodu Er:lntl
Baslangic Tarihi 11.11.2018
Bitis Tarihi 17.12.201%8

_ |Raporu Direkt GIB'e Gdnder

1.2.1 Ornek senaryolar

e Enson gonderilen E-arsiv raporu donemini bulunuz.ZDTY_FT53 islem kodundan eski génderdiginiz kayitlari
gorebilrisiniz. Burada test donemini belirleyiniz.

e ZDTY_FT16 yada ZDTY_FT08 islem kodlarindan Test donemine ait E-arsiv basarili olusmus 6rnekleri
seciniz.(GIB durum 100 yada 101)

e Burada kayitlarin Gonderim tarihine gore gruplayiniz.Bu gruplamaya gore ZDTY_FT49 islem kodunu
cahstirniz.

e Grup bazinda olusturdugunuda kayitlari E-arsiv raporunu génder dediginizde Fatura tarihi ve iptal tarihine
gore farkh farkh raporlar olustugunu goreceksiniz.

DIKKAT!!: Test sisteminin canli sisteme bagli olmadigini kontrol ediniz.Canl sistem ise kesinlikle rapor génderimi
YAPMAYINIZ!

1.3 Canh kullanim igin yetkilendirme yapilmasi
ZDTY_FT59 (iptal fatura giris ekrani) islem kodlari icin yetki talebinde bulununuz.

ZDTY_FT70 (Upgrade programi) sadece 1 defa ¢alistirilacagi icin Litfen IT ekibiniz ile irtibata gecniz.

6. Canli gegis siireci nasil olacaktir.

Oncelikle aralik ayinda imzalama hatasi,génderilmemis herhangi bir fatura kalmamasi gerekmektedir.
Bu calisma tamamlandiktan sonra izlenecek yol asagidaki gibi belirtilmistir.

1. 02.01.2019 tarihinde oncelikle aralik 2018 déneminin raporu “mevcut rapor ZDTY_FT49” ile ¢alistiriimalidir.

2. ZDTY_FT70 islem kodundan versiyon glincelleme programi ¢calistirmalidir.
Bu program E-arsiv uygulamasini yeni sisteme gore calismasini saglayacaktir.Ornegin ZDTY_FT49 islem kodu
yeni programa yonlendirilecektir. ARALIK 2018 DONEMI RAPOR islemi TAMAMLANDIKTAN SONRA YAPILMASI
ONEMLIDIR.
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3. ilk etapta giinliik calismanin manuel yiiriitiiliip kontrol edilmesini daha sonra Otomatik job’a baglanmasini
tavsiye ederiz.

7. Ek bilgiler
1.4 Mail gonderimi Sireci
ZDTY_FT17 - Mail Gidecek Kisiler eklenmelidir.

Yeni girisler: Eklenen girislere genel bakis
b = ENIE I E

Mail Gidecek Kisiler Tablosu

SK  Asama No. CC Bilgisi E-Mail Address
T .
LI E-Argiv Rapor Ginderim Hate 'J

1.5 Raporun giinliik otomatik ¢alismasi
ilk 10 giin manuel génderildikten sonra otomatik olarak asagidaki ydntem ile raporlarini génderebilirsiniz

1.5.1 Raporda varyant tanimlanmasi

ZDTY_FT49 adiminda Oncelikli olarak Sirket kodu bazinda varyant olustrmaniz gerekmektedir.Baslangic tarihi ve bitisi
tarihi otomatik olarak asagida gibi yer almaktadir.

Baslangic tarihi : Programi ¢calistigi giin - 8 gilin

Bitis tarihi : Programicalistigi glin -1 glin (diin)

’

Raporu Direk GIB’e gonder ='X’ olmali .(Sadece Job varyanti igin)

E-Arsiv Raporu Gonderimi
® (o
Secim

=

Sirket kodu L

Baslangic Tarihi

Bitis Tarihi

Raporu Direkt GiB'e Gonder

Duzen
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Varyant adi JOB
Tanim JOB Ekran tayini
[ Ialnzca artalan iglemesi igin .| Yrtid. Secim ekrankan
[CVaryantian koru [¥| 1000
] Yie.katalogda giiriintiile
[ sistern varyantlan{otomatik tasima
E)E]a)
Segim ekrani nesneleri
B Secim ekranlan Aln adi Tip Alani koru Alani gizle 'Son'ekr.kadar gizle Alanlan dr.olmadan sakla GPA etkn.kaldr Zorunlu ars.al. Secim defiskeni Sgnk. Dediskenlerin adi (yalnz F4 arcl.ars.
1.000 Sirket kodu P 0 0 O O (] =
1.000 Rapor Dénemi P M M M [j] M m
1.000 Baglkngig Tarihi P (] (] 0O ¥l M (]
1.000 Bitig Tarhi P M M M " m m
1.000 Raporu Direkt GIB'e Gander P M (m] M M m m
1.000 Dizen P O O 0O O 0O (]
1.000 5 _AWKEY ) M (=] m M m M

1.5.2 Otomatik Job tanimlanmasi

IT ekibi ile irtibata gegip glinlik belli saatlere jop kurabilirsiniz.Bu konuda 6nerimiz mesai saatleri arasinda kontrol ve
tekrar gonderebilecegiz zaman dilimi olmalidir.Birden fazla calisma durumunda fatura yok ise rapor

gonderilmeyecektir.

Bu adim IT Ekibi onayi olmadan yapmayiniz.

SM36 islem kodu giris yapiniz

Is tanmm

| Baslangig kosulu baissecimi [ Dahilisler %15 shitbaz  Standart isler

Genel veriler
is adi CEi_ARS IV_GUNLUK_JOH|
Is sinifi c
Durum Planlandi
Yiritme hedefi Kuyruk listesi alc.
Kulanic Rapor gonderimi yetkili kullanic
Program belirtimleri
ABAP programi I I Harici komut J I Harici program
ABAP programi
Ad ZDTY_EFT_EARSTV RAFOR_GONDERZ
I — ]
Varyant _ '8/ yeni programda varyant
il TR

saklamaniz gerekmektedir
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Programi galistiran kullanici bloke oldugunda yada silindiginde program calismayacaktir.Buna gére kullanici
olusturunuz.Olusturdugunu kullanicinin e-arsiv rapor génderimi yaptigimi canlida bir defa ¢alistirirak kontrol ediniz.

=]

tusuna basiniz .Eger printer ekrani ¢ikar ise sabit printer olarak tanimlayabilirsiniz.Ornek LPO1.

Adim listesine genel bakis
(N0 dk & I TKuyuk BEE M 4 » M

Ho. |Program adi/komat Program tp. |Kyr.lst.|Parametre

1 |ZDTY_EFT_EARSTV RAEBR_GONDERZ|AEAP JOB

tuslari basarak ana ekran geliniz.

9 Baslanaic kosulu
| =Nl KOs tusuna basarak jobun tarihini planlayiniz.

[= Baskngic termini degerleri x
[ Hemen ] l Tarih/saat I I Isten snr. I I Olaydan sonra I I Igletim tirinde I
Tarih/saat

e |
Plnin.baskangig Tarih Saat
1
Sonrasinda bsl.yok Tarih Saat
Isten sonra fgletim tiirinde

Olaydan sonra

.
Ilil Isi dénemsel olarak ylrit

[ﬂf Kontrol et J[ Dinem dederleri “ Sinriandirmalar ]E]
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[ Danem degerl... x

Haftalk
I Aylik I
I Dider dénem I

¥ Kontrol et ji=] m

I Hemen H Tarih/saat H Isten snr. I I Olaydan sonra H Isletim tirinde I
Tarih/saat
[r——
PInln.baslangig Tarih 04.01.2019|miEER,
]
Sonrasinda bsl.yok Tarih 31.12.9999| Saat

Isten sonra Isletim tiiriinde

Olaydan sonra

Donem degeri glinliuk

[ Isi déinemsel olarak yiiriit Olacak
wj EI Danem degerleri I Sinirfandirmmalar ]E]
< =

Ana ekranda tusuna basarak Job kaydedilir.

Bilgi : E-arsiv rapor gonderim program galisdiginda Raporun GIB gidip gitmedigi hakkinda mail atar. Bazi durumlarda
Job askida kalabilir yada teknik hata alabilir.Bu durumda Rapor ¢alismadigi igcin mail atmak.Bu yuzden SAP standart
job mail gonderim yénteminde kullanilmasinda fayda bulunmaktadir.
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|M Baskngic kosulu  && Adim haissecimi  [RDahiisler %#issihirbaz  Standart igler

Genel veriler
Is adi E_ARSIV_GUNLUK_JCB
Ig sinifi c]
Durum Planlanda
Yiritme hedefi [ j' Kuyruk listesi alc.

Tek bir mail adresi asagidaki kisma girebilrisiniz.Birden fazla kisiye géndermek istiyorsaniz E-mail grubu yada SAP e-

mail grubu olusturulmasi gerekiyor.

[= alcr beliflerme x

Al

Genel niteliklar
[ Kopya [ ]Gzl kopya
[ |Ekspres [ |1letim olanakse

T

[@9 Devral JE Faks girisi H ¥.400 girisi “{l Adres J@

8. Siklik¢a sorulan sorular

> Rapor gonderirken aldigimiz hatalar oluyor. Sistem lizerinden otomatik olarak rapor gonderildiginde hata

alma ve farketmeme durumu olusmaktadir.Bunun devami olarak hata aldigimizda ¢6zim siireci uzun
olabiliyor.Yani farketsek bile ¢6zlim sireci bir glinde tamamlanamayabilir.

Cevap : Mevcut e-arsiv rapor gonderim raporunda secim ekranindaki belgelerin durumlari kontrol
ediliyordu.belgelerin bir tanesi GIB’e gdnder islemi yapilmadi ise hata aliyordu.

Yeni programda sadece GIB génder islemi basarili olmus (durum 100 ve 101) kayitlar gonderilir.

Bir baska durum ise Gelir idaresi Baskanhiginin génderdigi bildirgede asagidaki ifade yer almaktadir. Bu
ifadede ertesi is giinii olarak degil bir sonraki giin olarak belirtilmis. Bu durumda hafta sonu da faturalama
cahistirip rapor gobndermemiz gerekecek mi? Tatil ve hafta sonu donemlerinde yasanabilecek hatalardan
tereddit etmekteyiz.

Cevap : Haftasonu fatura kesiyorsaniz E-arsiv raporu gondermeniz gerekmektedir.Bu durumda otomatik job

tanimlamanizi 6neririz.

Gunlik Job kurulumu ve genel olarak siirecin 02.01.2019 tarihinde sorunsuz devam etmesi icin musterinin
alinmasi gereken bir aksiyon olacak mi?

Cevap:

Gunlik jop calistiran kullanici E-arsiv raporu géndermeye yetkili olmasi gerekiyor.ayrica Calistirilan joplar
glnlik olarak kontrol edilmeli. Bunun igin Jop tanimlamalarina bakiniz.
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> Gecgmis tarihli e-arsiv kesebilecek miyim ?

Cevap:
GIB tzbligi sadece yeni fatura ve iptal faturalanin devlete bildirmesi ile ilgilidir.Ge¢mis tarihli fatura kesilmesi
VUK hikiimlerine tabidir.E-arsiv donem kontrolu dénem gegisleri sebebi ile kaldiriimistir.GIB Gonderim
yapmadan belge tarihi kontrolu yapilmasi tavsiye edilmektedir.

» 2 ay oOncesine ait bir faturayl misteri kabul iptal ettigimde nasil raporlayacagim.

Cevap : Oncelikle Fatura kesilmesi ve iptali VUK hiikiimlerine tabidir.ilgili faturayi sistemden iptal ettiginizde
yeni e-arsiv génderim raporu secim ekranindaki tarihe bakarak ters kayitlari sistemden tarayip rapora ters

kayit olarak ilave ediyor.

Burada Ters kaydi muhasebe kayit tarihini gecmis aya alirsaniz devlete gecmis ay donemine ait iptali
gondermis olursunuz.Buna dikkat etmeniz dnermekteyiz.

» Test nasil yapmaliyim .
Cevap :Oncelikle QA ssiteminin Canliya E-fatura linke bagh olup olmadigini kontrol etmeniz
gerekmektedir.Canli gecis adimlarini QA sisteminde yaptiktan sonra yeni kurala gore sistemden belge
olusturup GIB’e gondermeniz gerekmektedir.

> E-arsiv gonderim programini ayni glin ikinci defa ¢alistirirsam program nasil ¢alisir.

Cevap : Program E-arsiv GIB’e gonderim tarihini ve faturanin iptal edilme tarihi kontrol etmektedir.Buldugu
faturalari bir daha géndermemek icin kayit altina almaktadir.

> ZDTY_FT16 ve ZDTY_FTO8 islem kodlarinda rapor ile ilgili alanlar gelmemektedir.

Cevap : ZDTY_FT53 islem kodunda gonderilen raporlara cift tikladiginda ilgili belgeler gelmektedir.

ZDTY_FT16 ve ZDTY_FT08 programi e-fatura en cok kullanilan raporlardir.Bu raporlarda alinacak hatalar
mevcut fatura génderimi etkiledigi icin miimkiin olan en az gelistirme yapilmistir.

Bu raporlarda gelmesini istiyorsaniz E-fatura paketinin glincel versiyonun kullanmaniz gerekmektedir.2019
yill E-fatura&E-arsiv upgrade projesi planlamasi icin ltutfen yetkili kisiler irtibata geginiz.
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